
KONFERENZ: 

#CORONA – LESSONS LEARNED 4 
NACH DER PANDEMIE ENDLICH  
IM TEAM – GESUNDHEITSBERUFE  
AGIL UND KOLLABORATIV

04.11.2020 | Frankfurt

Sicheres 
Hygienekonzept!

https://www.zeno24.de/veranstaltung/corona-lessons-learned-4/

JETZT ZUR 
KONFERENZ
ANMELDEN!
04.11.20 I 9.30 - 17.00 Uhr

SCHWERPUNKTE: 

☐		  Ärzte und Pflege in und nach der Corona-Krise – 
			   was bleibt vom Team-Spirit auf Station?

☐		  Wie berufsgruppenübergreifende Teams den Klinikalltag 
			   organisieren und Patienten bedarfsgerecht versorgen

☐		  Optimale Prozesse: 
			   Patientenpfade und Notfallwege gemeinsam neu gestalten 

☐		  Beschaffung just in time und auf Vorrat: 
			   Einkauf, Medizin und Pflege Hand in Hand

☐		  Informationsfluss sichern – 
			   mit digitalen Lösungen Mitarbeiter im Krisenfall updaten

☐		  Hygiene im Krankenhaus: Regeln einhalten, Bewusstsein schärfen

LIVE-STREAM



LEITUNG: 

Sabine Brase

Dr. Stephan Balling
ZENO GmbH

Tim Bauer Martin Hußing

Sabine Brase

ZIELSETZUNG: 
Standesdenken und starre Hierarchien – Pandemien lassen sich auf Basis einer solchen Organisationsstruktur kaum 
bewältigen. Ärzte, Pflegefachpersonen, Therapieberufe, Kaufleute und IT-Verantwortliche haben in der Krise gezeigt, 
was sie leisten können, wenn sie auf Augenhöhe und kollaborativ agieren, und wie sie damit selbst die ein oder andere 
Unzulänglichkeit des Gesundheitswesens überwinden können. 

Wie sich dieser Geist dauerhaft im Krankenhaus verankern lässt und welchen organisatorischen Überbau es dafür benötigt, 
soll auf dieser Veranstaltung gezeigt und diskutiert werden. 

Experten aus den verschiedenen Gesundheitsberufen berichten aus ihrer Sicht, wie Covid-19 ihr Krankenhaus verändert 
hat, wie sie aktiv Strukturen verändert haben und welche Lehren sich für die künftige Zusammenarbeit ziehen lassen. 

TEILNAHME:
ZENO-Veranstaltungen stehen allen Interessierten offen, die solide Informationen für Entscheidungen benötigen, wo immer 
sie diese zu treffen haben. Als Entscheidungsträger im Krankenhaus, in der Industrie, in der Krankenversicherung, als Arzt in 
der Praxis oder in Kassenärztlichen Vereinigungen, als Anbieter von Dienstleistungen sowie als Vertreter von interessierten 
Verbänden. Um einen intensiven Gedankenaustausch aller Teilnehmer des Workshops zu gewährleisten, ist die Zahl auf 30 
Personen begrenzt. Die Anmeldungen werden in der Reihenfolge des Eingangs berücksichtigt.

REFERENTEN: 
Tim Bauer
Abteilungsleitung – Beschaffungsperformance  
(Prozessoptimierung, Controlling & QM),  
KRH Klinikum Region Hannover (angefragt)

Sabine Brase
Pflegedirektorin, Klinikum Darmstadt, Darmstadt

Martin Hußing
Stellvertretender Pflegedirektor, Stiftung Hospital zum 
Heiligen Geist, Krankenhaus Nordwest GmbH, Frankfurt a.M. 

Werner Murza
Leiter, Kompetenznetzwerk Pflege- und Funktionsdienste der 
Paracelsus-Kliniken, Paracelsus-Kliniken Deutschland GmbH & Co. KGa, 
Osnabrück

Prof. Dr. med. Michael Wild
Direktor, Klinik für Orthopädie, Unfall- und Handchirurgie, 
Klinikum Darmstadt, Darmstadt

Dr. Stephan Balling

Werner Murza Prof. Dr. med. Michael Wild



Dr. Stephan Balling 
Begrüßung der Teilnehmer

Sabine Brase
Begrüßung und Einführung ins Thema
1	 Erfahrungen in der Covid-19-Pandemie am Klinikum Darmstadt – was bleibt?
1	 Welche Strukturen kollaboratives Arbeiten benötigt
1	 Wie Pflege und Ärzte gemeinsam neue Notfallwege entwickelt haben

Prof. Dr. Michael Wild
Neue Notfallwege am Klinikum Darmstadt und die Zusammenarbeit von 
Pflegefachpersonen, Ärzten und Beschaffung
1	 Lehren aus Covid-19 am Klinikum Darmstadt – was bleibt aus Sicht der Ärzte?
1	 Der Aufbau neuer Notfallwege, um Infektionen zu vermeiden
1	 Von Kollege zu Kollege – wie agile Zusammenarbeit der Gesundheitsprofessionen gelingt

Kaffee und Tee im Foyer

Werner Murza
Systeme zur Mitarbeiter-Information in der Krise 
1	 Kommunikation in der Krise: Was Mitarbeiter wissen müssen
1	 Vertrauen bewahren: Anforderungen an das Management
1	 Damit Informationen fließen: App, Mail, Aushang? Welche Technik sinnvoll ist
1	 Investitionen in IT: Mindestanforderungen an die interne Unternehmenskommunikation

Diskussionsrunde
Gemeinsames Mittagessen

Tim Bauer
Coronaklinik, persönliche Schutzausrüstung, Infusionsmittel und Spritzen –
Aufbau und Beschaffung in der Krise
1	 Interprofessionelles Arbeiten beim Aufbau eines Corona-Behelfskrankenhauses, Erfahrungen für die Zukunft
1	 Lehren fürs kollaborative Arbeiten und interprofessionelle Prozesse aus der Pandemie
1	 Bestellen, was Pflegefachpersonen und Ärzte brauchen: Beschaffungspraxis in der Krise, 
	 Lehren für die Organisation der Zukunft

N.N.
Hygiene nach Corona und neue Anforderungen an die Mitarbeiter im Krankenhaus
1	 Das neue Verhältnis zu Ärzten, Pflegefachpersonen und Funktionsbereichen
1	 Hygieneteams: Vom Randbereich zum zentralen Akteur
1	 Kommunikation in der Krise: Wenn bisherige Dogmen fallen müssen
1	 Berufsgruppenspezifisch informieren
1	 Spannungsfeld zwischen Beratung und Kontrolle 

Kaffee und Tee im Foyer

Martin Hußing
Situationen der Neuorganisation in der Pandemie
1	 Schnell reagieren und den Klinikablauf ändern, wenn das Virus plötzlich alles auf den Kopf stellt
1	 Was bleibt von neuen Organisationsstrukturen?
1	 Ausblick Pflegekammer, wie sie die Zusammenarbeit von Pflegefachpersonen 
	 und Ärzten ändern wird
	
Abschlussdiskussion

Ende der Veranstaltung

PREIS:990,- Euro
zzgl. MwSt.

9.30 Uhr

9.35 Uhr 

10.30 Uhr 

11.15 Uhr

11.45 Uhr

12.30 Uhr
13.00 Uhr 

14.00 Uhr 

14.45 Uhr 

15.30 Uhr

16.00 Uhr

16.45 Uhr 

ca. 17.00 Uhr

PROGRAMM: 

UNSER SEMINAR-HYGIENEKONZEPT: 
Allgemeine Schutzmaßnahmen zu Ihrem eigenen und zum Schutz anderer: 

Abstand: 
Unsere Seminarräume 
sind so gestaltet, dass 
der empfohlene Min-
destsicherheitsabstand 
(1,5 Meter) gegenüber 
anderen Personen 
eingehalten wird.  

Seminarräume: 
Die Seminarräume 
werden regelmäßig und 
ausreichend belüftet. 

Reinigung: 
Die Räumlichkeiten 
werden regelmäßig
gereinigt und 
desinfiziert. 

Desinfektion:
Es stehen ausreichend 
Mitteln zur Hände-
Desinfektion zur 
Verfügung. 

Bitte beachten Sie, dass 
der Mindestabstand von 
1,5 Metern zwischen 
Personen auch in 
Pausen eigehalten 
werden muss.  

Vermeiden Sie 
Händeschütteln, 
Umarmungen oder 
andere Berührungen.

Bitte tragen Sie eine 
Mund-Nasen-Bedeckung 
in den öffentlichen 
Bereichen des 
Gebäudes.  

Verzichten Sie auf 
Seminarteilnahme,
 falls Sie Krankheits-
symptome oder 
Kontakt zu Infizierten 
Personen in den letzten 
14 Tagen hatten.

1,5 m



#CORONA – LESSONS LEARNED 4 
NACH DER PANDEMIE ENDLICH IM TEAM – 
GESUNDHEITSBERUFE AGIL UND KOLLABORATIV

04.11.2020 
9.30 - 17.00 Uhr

INFORMATION
Veranstaltungsort		  Der Veranstaltungsort ist Frankfurt. 
			   Hinweise zum Hotel finden Sie in Kürze auf unserer Internetseite.		

Zimmerreservierung	 Bitte nehmen Sie eine Zimmerreservierung direkt vor.

Gebühr			   990,00 € zzgl. 16 % MwSt. – Bei Online-Anmeldung über das Anmeldeformular unter 
			   https://www.zeno24.de/veranstaltung/corona-lessons-learned-4/
			   Ab dem zweiten Teilnehmer einer Firma/Institution beträgt die Gebühr 750,00 € zzgl. MwSt. 
			   Auf Anmeldungen, die via Fax oder Post eingehen, erheben wir eine zusätzliche 
			   Bearbeitungspauschale in Höhe von 50,00 € zzgl. MwSt. 

Leistungen		  Die Gebühr beinhaltet die Teilnahme an der Konferenz, aktuelle Dokumente, Mittagessen 
			   sowie Pausen- und Konferenzgetränke. 

Konferenz-Nr.		  Z2011-05

ANMELDUNG
☐         Präsenz-Teilnahme		  ☐         Online-Teilnahme 

Vorname/Name		

Position			 

Firma/Institution		

Straße			 

PLZ/Ort			 

Telefon/Telefax		

E-Mail			 

Datum/Unterschrift	

☐	 Ich bin damit einverstanden, dass ich von der ZENO GmbH Veranstaltungshinweise erhalte. Diese Einwilligung kann ich jederzeit widerrufen.

☐	 Mit der Anmeldung zu der Veranstaltung wird ausdrücklich das Einverständnis zur Erfassung in der Teilnehmerliste erklärt, 
	 die allen Teilnehmenden zur Verfügung gestellt wird.

Anmeldungen können online, per Fax oder per E-Mail erfolgen.
www.zeno24.de, Telefax: +49 (0) 62 21/58 80-810, E-Mail: info@zeno24.de

Anmeldungen können per Fax, per E-Mail, über die Web-Maske auf zeno24.de oder schriftlich erfolgen. Nach Eingang der Anmeldung erhalten Sie eine Teilnah-
mekarte sowie die Rechnung. Bei Abmeldung eines Teilnehmers bis 2 Wochen vor dem Veranstaltungstermin fallen Stornierungskosten in Höhe von € 50,00  
(zzgl. gesetzliche MwSt.) an. Bei Abmeldungen, die später als 14 Tage vor Veranstaltungsbeginn eingehen, berechnen wir 50 % der Konferenzgebühr und später 
als 8 Tage vor Veranstaltungsbeginn die gesamte Gebühr. Wir akzeptieren ohne zusätzliche Kosten gerne einen Stellvertreter. Zur Fristenwahrung müssen 
Stornierungen schriftlich erfolgen. Es gilt der Posteingang. Programmänderungen aus dringendem Anlass behält sich der Veranstalter vor. Es gelten die AGB.

VERANSTALTER: 	 ZENO GmbH · Neuenheimer Landstraße 38/2 · 69120 Heidelberg
		  Telefon: +49 (0) 62 21/58 80-80 · Telefax: +49 (0) 62 21/58 80-810
		  E-Mail: info@zeno24.de · www.zeno24.de

LIVE-STREAM

Konferenzen, 
zu denen Sie sich 

auch online zu-
schalten können.


